REGULAMENT OFICIAL AL CAMPANIEI
“"'Galeria ora devine Supernova! Vino si sarbatoreste cu noi!”
01-04.09.2022

Sectiunea 1 Organizatorul campaniei

1.1. Organizatorul campaniei “Galeria Cora devine Supernova! Vino si
sarbatoreste cu noi!” (denumita in cele ce urmeaza ,Campania”)
este SUPERNOVA DROBETA RO SRL (denumitda in cele ce urmeaza
~Organizatorul”), persoana juridica romana, cu sediul in Bucuresti, Bd. Iuliu
Maniu, nr. 19, etaj 1, spatiul S1, sector 6, Romania, inregistrata la Registrul
Comertului sub nr. J40/15516/2021, CUI RO 44873996.

Scopul Campaniei este acela de a recompensa clientii magazinelor din Centrul
Comercial Supernova Drobeta in conformitate cu acest Regulament.

1.2. Organizatorul va derula prezenta Campanie in conditiile prevazute de
Regulament, prin intermediul Asociatiei Compania Culturala Constantin,
persoana juridica romana, cu sediul in Drobeta Turnu Severin, str. Ghe. Anghel
nr. 78, judetul Mehedinti, inregistrata in Registrul Asociatiilor si Fundatiilor cu nr.
1661/225/2017, CIF 37234191, reprezentata legal prin presedinte, Constantin
Badet (denumita in cele ce urmeaza ,Agentia”).

1.3. Campania se va desfasura conform prevederilor prezentului regulament
(,Regulamentul”), a carui respectare este obligatorie pentru toti Participantii.
Prin inscrierea la Campanie, Participantii sunt de acord sa respecte si sa se
conformeze tuturor prevederilor, termenilor si conditiilor prezentului Regulament.

1.4. Prin inscrierea la Campanie, Participantii declara si recunosc ca au luat la
cunostinta prevederile Regulamentului si ca accepta termenii si conditiile
acestuia si inteleg ca in acest scop datele lor cu caracter personal vor fi
prelucrate conform Regulamentului.

Sectiunea 2 Temeiul legal. Aria de desfasurare si Perioada Campaniei

2.1. Prezenta campanie se desfasoara in conformitate cu prevederile Ordonantei
Guvernului nr. 99/2000 privind comercializarea produselor si serviciilor de piat3,
asa cum a fost ulterior modificatd si a Regulamentului (UE) 2016/679 al
Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea Datelor cu Caracter Personal si
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor - ,GDPR"), precum si cu toate
normele de aplicare si orice alte legi si reglementari in vigoare, referitoare la
protectia datelor si a vietii private.



2.2. Campania se desfasoara pe teritoriul Romaniei, in Centrul Comercial
Supernova Drobeta (denumit in cele ce urmeaza , Centrul Comercial”), situat
in Drobeta Turnu Severin, str. Constructorului nr. 1, judetul Mehedinti, respectiv
in toate magazinele din Centrul Comercial, inclusiv in Hypermarketul Cora
("Magazinele Participante”), in perioada 01.09.2022 (ora 11:00) -
04.09.2020 (ora 15:00) ("Perioada Campaniei”), in conformitate cu programul
de functionare al fiecarui Magazin Participant.

Sectiunea 3 Dreptul de participare

3.1. La aceasta Campanie pot participa numai persoanele fizice, cetateni sau
rezidenti romani, cu domiciliul sau resedinta in Romania si care au implinit 18
ani la data inceperii Campaniei (“Participantii”), care au efectuat cumparaturi
din magazinele participante din Galeria Comercialda Supernova Drobeta, in
perioada 01-04.09.2022, in conditiile si cu respectarea prevederilor prezentului

Regulament.
3.2. La aceasta Campanie nu pot participa:

a. persoanele a caror varsta este mai mica de 18 ani la data inscrierii n
Campanie;

b. prepusii (inclusiv, insa fara a se limita la angajatii) Organizatorului sau ai
grupului de societati din care face parte Organizatorul, precum si ai prestatorilor
de servicii sau consultantilor care au acordat suport sau au prestat servicii in
legatura cu Campania;

c. prepusii (inclusiv, insa fara a se limita la angajatii) agentiilor sau prestatorilor
de servicii ai Organizatorului implicati in organizarea Campaniei;

d. membrii familiilor prepusilor mentionati la punctele b) si c) de mai sus
(constand din parintii, copiii, fratii/surorile, sotii/sotiile acestora si orice rude si
afini pana la gradul al patrulea);

e. persoanele lipsite de capacitate de exercitiu, altele decat cele mentionate la
lit. a.

3.3. Organizatorul poate verifica oricand masura in care o persoana respecta
prezentul Regulament. In cazul in care Organizatorul constata sau i sunt aduse
la cunostinta (a) incalcari sau nerespectari ale Regulamentului sau nerespectari
ale conditiilor impuse pentru participarea la Campanie sau (b) indicii de practici
suspecte, ilicite, frauda, sabotaj sau perturbare, ori tentative ale acestora, de
orice tip la adresa imaginii sau reputatiei Campaniei, Organizatorului sau a
celorlalte parti implicate, Organizatorul poate proceda la suspendarea/anularea
drepturilor, beneficilor sau premiilor dupAé caz si/sau descalificarea
Participantilor implicati, chiar si a castigatorilor. In toate cazurile in care exercita
aceasta prerogativa, Organizatorul nu datoreaza nicio despagubire de orice
natura sau plata Participantului descalificat.

3.4. Organizatorul isi rezerva dreptul de a interzice orice participare si de a
elimina din Campanie in orice moment si fara nici o notificare prealabila orice



Participant suspect de fraudarea Campaniei si de a nu acorda premii
Participantilor care incalca prevederile Regulamentului.

3.5. Participantii trebuie sa indeplineasca cumulativ toate obligatiile instituite in
sarcina lor de prezentul Regulament.

Sectiunea 4 Mecanismul de inscriere si desfasurare al Campaniei

4.1. Clientii care fac cumparaturi de minimum 70 de lei, pe un singur bon fiscal,
in Perioada Campaniei din Magazinele Participante, pot participa la Campanie
prin completarea taloanelor de participare (“Talon de Participare”) puse la
dispozitia lor in mod automat la achizitii de minimum 70 lei sau la cerere adresata
lucratorului comercial din Magazinul Participant care a realizat vanzarea in
valoare de 70 de lei

4.2. Pentru inscrierea valabila in vederea participarii la Campanie este necesara
indeplinirea cumulativa a urmatoarelor conditii:

e Participantul trebuie sa aiba drept de participare potrivit prevederilor art.
3 din prezentul Regulament.

o Achizitiile facute in afara Perioadei Campaniei nu sunt eligibile.

e Inscrierea se va face exclusiv in Perioada Campaniei.

e Participantul trebuie sa urmeze etapele necesare inscrierii in Campanie,
asa cum acestea sunt detaliate in cele ce urmeaza.

4.3. Pentru fiecare bon fiscal in valoare de minimum 70 (je lei, Participantul are
dreptul de a completa un singur Talon de Participare. In cazul in care vor fi
identificate mai multe Taloane de Participare completate cu datele aceluiasi bon
fiscal, ele vor fi declarate invalide.

4.4. Participantii au obligatia de a pastra bonul fiscal in baza caruia au
primit Talonul de Participare si de a-I prezenta in original, spre validare,
dacd sunt declarati castigdtori, la ridicarea Premiilor. In cazul in care un
Participant este declarat castigator, dar nu poate prezenta, la validarea si
ridicarea Premiilor, bonul fiscal in original in baza caruia a primit Talonul de
Participare castigator, acesta va pierde dreptul de ridicare a Premiului.

4.5. Organizatorul isi rezerva dreptul de a verifica validitatea si eligibilitatea
bonului fiscal direct in magazinul care l-a emis, fara implicarea directa a
Participantului potential castigator. Daca, ulterior verificarii, se constata ca bonul
fiscal nu exista sau nu corespunde cu bonul fiscal eliberat de magazinul respectiv,
potentialul castigator isi pierde aceasta calitate si, prin urmare, si dreptul de a i
se acorda Premiul sau, in cazul in care Premiul a fost deja acordat, este obligat
sa il restituie, fara nicio despagubire din partea Organizatorului. Organizatorul
isi rezerva dreptul la orice pretentii si actiuni in despagubire si de alta natura
impotriva Participantului respectiv.



4.6. Talonul de Participare contine campuri speciale unde Participantul
completeaza urmatoarele date: nume si prenume, numar de telefon, Magazinul
Participant de unde a facut achizitia, numarul bonului fiscal, data bonului fiscal,
valoarea achizitiei, semnatura si data completarii Talonului de Participare. De
asemenea, Participantii trebuie sa marcheze in fiecare casuta corespunzatoare
acordul privind respectarea prevederilor prezentului Regulament si luarea la
cunostinta a Notei de informare din Regulament privind prelucrarea datelor cu
caracter personal. Talonul de Participare cu toate campurile completate va fi
depus in urna special amenajata, situata in Centrul Comercial, in Perioada
Campaniei. In data de 04.09.2022, la ora 14:00, urna va fi inchisa si nu se vor
mai putea depune Taloane de Participare.

4.7. Se considera valid un Talon de Participare, daca indeplineste conditiile: este
completat integral, folosind un singur instrument de scris, este lizibil si citet, este
semnat si nu prezinta stersaturi.

4.8. Nu sunt considerate valide Taloanele de Participare incomplete, care sunt
modificate, corectate, lipite, deformate, fotocopiate, deteriorate sau Taloanele
de Participare multiple completate in baza aceluiasi bon fiscal. Participantii au
obligatia de a inscrie, complet si corect, toate informatiile solicitate in Talonul de
Participare. Lipsa datelor de pe Talonul de Participare conduce la invalidarea
respectivului Talon de Participare. In cazul neconcordantei intre datele din
Talonul de Participare si cele din actele de identitate, Talonul de Participare in
cauza va fi anulat si Participantul va pierde dreptul de castigare a Premiului.

Sectiunea 5 Descrierea Premiilor Campaniei

5.1. In cadrul Campaniei, vor fi acordate 16 (saisprezece) premii
("Premiile”), care vor consta in:

a. 2 (doud) Laptopuri Asus P1512CEA-EJ0186 13-1115G4 4GB 256GB ("Laptop
Asus”), in valoare unitara de 1.874,99 lei;

b. 1 (un) Monitor 25” LG 25UM58 -P ("Monitor LG"”), in valoare unitara de
894,99 lei;

c. 1 (un) Multifunctional BROTHER A4 DCP-T220 ("Multifunctional
BROTHER"), in valoare unitara de 849,00 lei

d. 1 (un) Scaun KRING V-RACER rotativ (“Scaun KRING"), in valoare unitara
de 479,99 lei;

e. 1 (un) sistem de Boxe GENIUS 2.0 RMS 20 W SP-HF800AII (“Boxe
GENIUS"), in valoare unitara de 255,00 lei;

f. 10 (zece) Ghiozdane echipate cu penar si trusa de matematica ("Ghiozdan
cu instrumente de scoala”) in valoare unitara de 82,33 lei.

5.2. Valoarea Premiilor este exprimata in lei si include TVA.

5.3. Valoarea totala a Premiilor oferite in cadrul Campaniei este de 7.052,26.



Sectiunea 6 Extragerea, desemnarea, validarea si invalidarea
castigatorilor.

6.1. Toate Taloanele de Participare introduse in urna specialda vor participa la
extragerea din data de 04.09.2022. In data de 04.09.2022, orele 15:00, se
va realiza o extragere in Centrul Comercial, prin care se vor desemna castigatorii
Premiilor mentionate in Sectiunea 5.

6.2. Extragerea va fi publica, cu participarea unui notar sau a unui avocat si va
avea loc in incinta Centrului Comercial prin mijloace publicitare specifice.

6.3. Se vor extrage un numar de 16 Taloane de Participare valide, cate unul
pentru fiecare Premiu. In continuare se va extrage cate un Talon de Participare
valid reprezentand, in ordinea extragerii, rezerva pentru fiecare Premiu, in total
fiind extrase 16 rezerve.

6.4. Daca castigatorul desemnat nu indeplineste conditiile pentru atribuirea
Premiului, Talonul de Participare al acestuia va fi anulat, castigatorul va fi
invalidat si va fi contactata persoana al carui Talon de Participare valid a fost
declarat rezerva, in ordinea extragerii.

6.5. Toate Taloanele de Participare introduse in urna speciala in Perioada
Campaniei vor fi pastrate de Agentie timp de 30 de zile in conditii securizate.

6.6. in situatia in care, la extragerea din data de 04.09.2022, niciunul din
Taloanele de Participare extrase, inclusiv rezervele, nu va conduce la acordarea
Premiului oferit, Premiile vor fi raméane in posesia Organizatorului.

6.7. Castigatorii vor fi contactati prin telefon de catre Agentie, la numarul de
telefon inscris pe Talonul de Participare in data de 05.09.2022. Castigatorul care
nu a putut fi contactat in urma a 3 (trei) apeluri telefonice efectuate la interval
de 30 (treizeci) de minute, va fi notificat prin mesaje SMS cu conditia ca pe
Talonul de Participare sa fie mentionat un numar de telefon al uneia dintre
retelele de telefonie mobild, cu privire la castigarea Premiului, respectiv cu
privire la posibilitatea intrarii in posesia acestuia. Castigatorul care nu
contacteaza Agentia in termen de 24 (douadzecisipatru) de ore de la data
notificarii telefonice sau prin mesaj SMS pierde drepturile corespunzatoare
calitatii de castigator, iar Agentia va contacta rezerva, respectand aceeasi
procedura descrisa anterior.

Sectiunea 7 Acordarea Premiilor si anuntarea castigatorilor

7.1. Premiile vor fi acordate in ordinea valorii lor, incepand cu valoarea cea mai
mare si incheind cu valoarea cea mai mica.



Castigatorii nu au posibilitatea primirii contravalorii Premiilor in bani sau alte
obiecte si nici de a cere modificarea caracteristicilor Premiilor.

7.2. Pentru intrarea in posesia Premiului, Participantul are obligatia de a
prezenta actul de identitate in original si de a semna un Proces verbal de predare
- primire, in care vor fi completate urmatoarele date: nume si prenume, CNP
(numai daca valoarea premiului este mai mare de 600 lei), numar de telefon,
bon fiscal, valoarea Premiului, Magazinul Participant din care a facut achizitia si
semnatura.

7.3. Un Participant poate castiga un singur Premiu in cadrul Campaniei.
7.4. Numele castigatorilor, precum si Premiile acordate vor fi facute publice pe

pagina web www.supernova-drobeta.ro si pe pagina Facebook: Supernova
Drobeta, incepand cu data de 05.09.2022.

7.5. Castigatorii vor putea sa-si ridice Premiul din Centrul Comercial pana la data
de 09.09.2022, in baza actului de identitate in original si a bonului fiscal aferent
Talonului de Participare declarat castigator, ambele in original, din biroul Center
Managerului Supernova Drobeta.

7.6. in cazul in care castigdtorii nu se prezintd pentru ridicarea Premiilor, dupd
ce au fost anuntati de catre Agentie, aceasta echivaleaza cu renuntarea la Premii,
Premiile ramanand in posesia Organizatorului.

Sectiunea 8 Taxe si impozite

8.1. Organizatorul se obliga sa retina si sa vireze taxele/impozitul datorat pentru
pentru Premiile acordate, daca este cazul si in conformitate cu dispozitiile legale
in materie (Cod Fiscal). De la data la care castigatorul intra in posesia Premiului
acordat in cadrul Campaniei, toate cheltuielile legale aferente acestui Premiu
revin castigatorului respectiv.

8.2. Participantilor nu le sunt impuse niciun fel de cheltuieli indirecte
suplimentare, cu exceptia cheltuielilor normale de participare, precum (dar fara
limitare la) cheltuielile cu achizitiile prevazute la art. 4, cu asigurarea mijloacelor
de participare (ex. detinerea unui numar de telefon etc.).

Sectiunea 9 Nota de informare privind prelucrarea datelor
personale ale participantilor
9.1. Operatorul de date

Aceasta Nota de informare privind prelucrarea datelor personale ale
participantilor (,Nota de informare") este adresata participantilor la campania


http://www.supernova-drobeta.ro/

“Galeria Cora devine Supernova! Vino si sarbatoreste cu noi!” desfasurata in
perioada 01-04.09.2022 si vizeaza prelucrarea datelor cu caracter personal.

Datele dumneavoastra personale sunt prelucrate de catre SUPERNOVA DROBETA
RO SRL, persoana juridica romana, cu sediul in Bucuresti, Bd. Iuliu Maniu, nr.
19, etaj 1, spatiul S1, sector 6, Romania, inregistrata la Registrul Comertului
sub nr. J40/15516/2021, CUI RO 44873996, in calitate de operator.

9.2. Datele cu caracter personal prelucrate

Prin inscrierea in Campanie, se vor colecta de la Participanti urmatoarele date
cu caracter personal:

nume si prenume;

numarul de telefon;

datele bonului fiscal (numar, data, valoare);
semnatura de pe talon.

De asemenea, daca Participantul este declarat castigator, Organizatorul va
colecta de la Participant si:

e CNP-ul, insa numai daca acest lucru este obligatoriu pentru acordarea
premiului conform dispozitiilor legale (de ex.: pentru retinerea la sursa a
impozitului aferent premiului daca valoarea premiului este mai mare de 600
lei);

e va solicita cartea de identitate numai pentru a putea verifica identitatea
castigatorilor, dar nu o va fi retinuta o copie a acesteia.

Se vor colecta doar acele date personale care sunt furnizate in mod voluntar,
raportat la momentul inscrierii in Campanie prin completarea talonului de
participare.

Nu exista consecinte negative in cazul in care persoanele decid sa nu ne ofere
datele personale mentionate mai sus. Cu toate acestea, datele cu caracter
personal sunt necesare pentru a participa la Campanie, caz in care, daca nu sunt
oferite aceste date personale, persoanele nu vor putea sa se inscrie in Campanie
ca Participant sau sa le fie acordat premiul.

9.3. Scopurile prelucrarii si temeiul legal

Datele cu caracter personal sunt prelucrate in scopul inscrierii in Campanie,
desfasurarii acesteia si acordarii premiilor, indeplinirii obligatiilor care ii revin
Organizatorului in baza legislatiei privind publicitatea si organizarea de
concursuri, in scopul combaterii si evitarii oricaror tipuri de fraude legate de
Campanie, solutionarea reclamatiilor si plangerilor legate de organizarea si



desfasurarea Campaniei, respectarii prevederilor legislatiei contabile si fiscale
(inclusiv cele referitoare la impozitul aferent premiilor acordate), in scop de
arhivare, realizarea diverselor raportari, analize si studii statistice cu privire la
Campaniile de marketing organizate si succesul acestora, precum si pentru
constatarea, exercitarea si apararea drepturilor si intereselor Organizatorului.

De asemenea, mentionam ca, potrivit art. 42 alin. (2) din Ordonanta de Guvern
99/2000, vom publica lista cu castigatori, avand in vedere obligatia noastra
legala in acest sens. Lista cu castigatori si premiile acordate va fi publicata pe
www.supernova-drobeta.ro si pe pagina de Facebook Supernova Drobeta.

Temeiul juridic al prelucrarii datelor cu caracter personal este reprezentat de:

a) Incheierea unui contract prin consimtdmantul acordat la inscrierea in
Campanie;

b) interesul legitim al Organizatorului, respectiv organizarea si desfasurarea
Campaniei, prevenirea si combaterea fraudelor, solutionarea reclamatiilor,
plangerilor legate de desfasurarea Campaniei, realizarea diverselor
raportari, analize si studii statistice cu privire la Campaniile de marketing
organizate, constatarea, exercitarea si apararea drepturilor si intereselor
Organizatorului;

c) indeplinirea obligatiilor legale ce revin Organizatorului conform legislatiei
referitoare la publicitate si organizarea de concursuri (Campanii
publicitare), prevederilor legislatiei contabile, fiscale, cele referitoare la
arhivare.

9.4. Perioada de retentie

Vom pastra datele cu caracter personal pentru perioada necesara in vederea
indeplinirii scopurilor mentionate mai sus, cu exceptia situatiilor in care
prevederile legale ne obliga sa stocam datele pentru o perioada mai extinsa.

In cazul in care persoanele nu sunt declarate castigdtor, datele cu caracter
personal vor fi pastrate pentru o perioada de 2 luni de la incheierea Campaniei.

In cazul in care Participantul este declarat cstigdtor, Organizatorul va p&stra
datele cu caracter personal in conformitate cu dispozitiile legale contabile si
fiscale aplicabile, insa numai daca acest lucru este obligatoriu pentru acordarea
premiului, pe o durata de 5 ani de la data incheierii exercitiului financiar in care
s-a acordat premiul.

9.5. Transferul/accesul la datele cu caracter personal

La datele cu caracter personal vor avea acces furnizorii nostri de servicii.
Organizatorul a incheiat cu acesti furnizori de servicii contracte cuprinzand
clauze obligatorii cu privire la asigurarea securitatii, integritatii si


http://www.supernova-drobeta.ro/

confidentialitatii datelor cu caracter personal, in conformitate cu dispozitiile
legale. Datele vor fi transferate si catre:

e Asociati Compania Culturala Constantin, persoana juridica romana, cu
sediul in Drobeta Turnu Severin, str. Ghe. Anghel nr. 78, judetul Mehedinti,
inregistrata in Registrul Asociatiilor si Fundatiilor cu nr. 1661/225/2017, CIF
37234191, in calitate de furnizor al serviciilor de administrare a Campaniei.

Organizatorul poate, de asemenea, sa furnizeze datele dvs. cu caracter personal
unor terte parti, care furnizeaza servicii de curierat, servicii de suport IT sau
servicii tehnice, de audit sau catre alti consultanti sau furnizori ai sai in scopurile
mentionate mai sus. Organizatorul poate, de asemenea, sa dezvaluie
autoritatilor datele cu caracter personal primite, dupa cum este necesar sau
permis de prevederile legale, consultantilor externi si/sau instantelor. Datele cu
caracter personal vor fi divulgate unor astfel de terti doar in masura in care este
necesar in legatura cu activitatile Organizatorului si/sau cu scopurile enumerate
de mai sus sau este altfel autorizat, cerut sau permis de lege.

Mentionam ca datele dumneavoastra personale nu vor fi transferate in afara
Spatiului Economic European fara consimtamantul dumneavoastra sau fara
implementarea unor garantii suplimentare adecvate, conform dispozitiilor legale.

9.6. Securitatea datelor personale

Organizatorul ia toate masurile tehnice si organizatorice considerate necesare
pentru asigurarea securitatii, integritatii si confidentialitatii datelor cu caracter
personal.

9.7. Drepturile de care beneficiati
Aveti urmatoarele drepturi cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal:

i. Dreptul de acces la datele personale;

ii. Dreptul de a obtine rectificarea sau stergerea datelor cu caracter personal;
iii. Dreptul de a obtine restrictionarea prelucrarii datelor cu caracter personal;
iv. Dreptul la portabilitatea datelor cu caracter personal;

v. Dreptul de a va opune cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal;
vi. Dreptul de a solicita stergerea datelor dvs. cu caracter personal;

vii. Dreptul de a va retrage consimtamantul in orice moment. In consecinta, nu
vom mai avea dreptul sa continuam prelucrarea datelor pe baza
consimtamantului;

viii. Dreptul de a depune o plangere la o autoritate de supraveghere.

9.8. Exercitarea drepturilor dumneavoastra



Daca aveti orice intrebari cu privire la prelucrarea datelor personale sau daca
doriti s@ ne adresati orice solicitare, precum si sa va exercitati oricare din
drepturile dumneavoastra cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal,
ne puteti contacta la adresa: Supernova Drobeta RO SRL, Bucuresti, Bd. Iuliu
Maniu, nr. 19, etaj 1, spatiul S1, sector 6, Romania, sau pe adresa de e-mail:
carmen.stanescu@supernova.at. Fiecare solicitare va fi analizata in cel mai scurt
timp posibil, dar nu mai tarziu de 30 de zile.

In cazul in care considerati ca nu am solutionat toate cererile sau sunteti
nemultumit(a) de raspunsurile noastre, puteti formula o plangere impotriva
noastra catre Autoritatea Nationala de Supraveghere privind Prelucrarea Datelor
cu Caracter Personal. De asemenea, puteti sa va adresati impotriva noastra si,
in mod direct, instantelor de judecata competente.

Orice modificare a informatiilor cuprinse in prezenta Nota de Informare va fi
adusa la cunostinta Participantilor; nicio modificare a Notei de Informare nu va
afecta drepturile pe care vi le confera prevederile legale in vigoare.

Sectiunea 10 Forta majora

10.1. Pentru scopul acestui Regulament, forta majora inseamna orice eveniment
care nu poate fi controlat, remediat sau prevazut de catre Organizator, inclusiv
imposibilitatea Organizatorului, din motive independente de vointa sa, de a-si
indeplini obligatiile asumate prin Regulament.

10.2. Daca o situatie de forta majora impiedica sau intarzie total sau partial
executarea Regulamentului si continuarea Campaniei, Organizatorul va fi
exonerat de raspunderea privind indeplinirea obligatiilor sale pentru perioada in
care aceasta indeplinire va fi impiedicata sau intarziata, conform prevederilor
Codului Civil si nu este tinut de intoarcerea/ rambursarea sau plata vreunei sume
cu titlu de despagubire/ dauna sau alte asemenea. Organizatorul, daca invoca
forta majora, este obligat sa comunice Participantilor la Campanie existenta
acesteia in termen de 5 (cinci) zile lucratoare de la aparitia cazului de forta
majora.

Sectiunea 11 Legea aplicabila. Litigii si fraude. Limitarea raspunderii
11.1. Legea aplicabila este legea romana.
11.2 in cazul unor litigii apdrute intre Organizator si Participantii la Campanie,
acestea vor fi solutionate pe cale amiabila. Daca nu este posibila rezolvarea

litigiilor pe cale amiabilda, partile implicate in litigiu vor inainta litigiul spre
solutionare instantelor judecatoresti romane competente.
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11.3 Eventualele reclamatii legate de derularea Campaniei se vor putea trimite
la urmatoarea adresa: Drobeta Turnu Severin, Str Gheorghe Anghel, nr 78,
judetul Mehedinti, in termen de maxim 2 zile de la producerea incidentului. In
cazul depasirii acestui termen, Organizatorul nu va mai lua in considerare nici o
contestatie/reclamatie in legatura cu derularea Campaniei.

11.4 Organizatorul este indreptatit sa ia toate masurile necesare in caz de
tentativa de frauda a acestei Campanii, a sistemului, abuz sau orice alte tentative
care ar putea afecta imaginea sau costurile acestei Campanii si/ sau a
Organizatorului.

11.5. Organizatorul nu isi asuma responsabilitatea pentru (fara limitare la
acestea):

a) Inscrierile depuse in urna speciala in afara Perioada Campaniei;

b) Taloanele de Participare deteriorate, pierdute/furate sau nedepuse in urna
special amenajata in Perioada Campaniei;

C) Erori cu privire la datele furnizate de catre Participanti;

d) Lipsa de acuratete a datelor de contact ale Participantilor;

e) Imposibilitatea unui castigator de a intra in posesia Premiului castigat din
motive ce nu tin de culpa Organizatorului;

f) Erori cauzate de folosirea incorecta telefonului;

g) Situatiile in care anumite persoane inscrise la Campanie sunt in
incapacitatea de a participa partial sau integral la Campanie, daca aceasta
incapacitate se datoreaza unor circumstante aflate in afara controlului pe care
Organizatorul il poate in mod rezonabil exercita. Aceste circumstante se pot
datora: informatiilor eronate, incomplete, transmise cu intarziere sau deformate
in orice alt mod, in urma functionarii aparatelor de telefonie ale acestora. Aceste
circumstante se pot datora, de asemenea, dificultatilor tehnice care pot afecta
functionalitatea conexiunilor de telefonie mobila sau fixa, fie in cazul
Organizatorului sau Agentiei, fie in cazul Participantului, cauzata de probleme
tehnice si/sau de trafic intens in retea.

11.6 In cazul in care sunt identificate persoane care au influentat sau care au
facilitat castigarea de Premii, Organizatorul are dreptul de a recurge la toate
demersurile legale pe care le considera necesare.

11.7. Organizatorul are dreptul de a descalifica orice Participant care nu respecta
regulile Campaniei sau in privinta caruia exista dovezi de comportament incorect
sau de sabotaj de orice tip la adresa Campaniei.

11.8. Organizatorul este exonerat de orice raspundere decurgand din acordarea
Premiului castigat, precum si de oricaror daune sau altor pretentii de orice natura
legate de céastigul unuia dintre Premiile prezentei Campanii, in limitele permise
de lege.

Sectiunea 12 Regulamentul
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12.1. Prezentul Regulament este disponibil in mod gratuit, pe intreaga Perioada
a Campaniei, pe pagina de web a Centrului Comercial, www.supernova-
drobeta.ro si pe pagina de Facebook a Supernova Drobeta. La cererea adresata
biroului Center Managerului Centrului Comercial, Regulamentul poate fi pus la
dispozitie solicitantilor si in format fizic, tiparit.

12.2. Campania poate fi mediatizata in scopul informarii publicului, inclusiv prin
intermediul unor materiale publicitare si/sau cu rol informativ, in format digital
sau tiparit. Informatiile pe care astfel de materiale le contin vor fi interpretate in
conformitate cu prevederile prezentului Regulament.

Organizator: SUPERNOVA DROBETA RO SRL

12


http://www.supernova-drobeta.ro/
http://www.supernova-drobeta.ro/

